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RESUMO

Este estudo analisa o modelo de informacao do Open Archival Information System (OAIS), com
énfase nos conceitos basicos, e busca convergéncias com a arquivistica. Para isto, perpassa
questdes como a gestdao de documentos, a preservacao em longo prazo e a linha de custédia
ininterrupta, temas pertinentes para um sistema de arquivo confiavel.
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ABSTRACT

This study analyzes the information model of the Open Archival Information System (OAIS), with
emphasis on the basic concepts, and seeks convergence with archival science. For this, it runs throu-
gh issues such as records management, preservation in long-term and the uninterrupted line of
custody, relevant questions to a trustworthy archival system.

Keywords: OAIS; digital preservation; archival science; digital repository.

RESUMEN

Este estudio analiza el modelo de informacién del Open Archival Information System (OAIS),
con énfasis en los conceptos basicos, y busca convergencias con la archivistica. Para ello, pasa
por cuestiones como la gestidon de documentos, la preservacion a largo plazo y la linea de cus-
todia ininterrumpida, temas pertinentes para un sistema de archivo fiable.

Palabras clave: OAIS; preservacidn digital; archivistica; repositorio digital.
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INTRODUCAO

Publicado inicialmente em 2002, na forma de um padréo recomendado, o Open Archival
Information System (OAIS) foi, posteriormente, aprimorado passo a passo, e atualmente re-
presenta a norma International Organization for Standardization (ISO) 14721: 2012. Dessa for-
ma, OAIS consiste na norma mais sélida no ambito da preservacao digital, sendo fundamental
considera-la na implementacao de repositérios arquivisticos digitais.

O OAIS define um modelo funcional e um modelo de informagdo. O funcional descre-
ve as funcbes atribuidas a um repositério digital, além de definir detalhadamente funcées
como: admissdo, arquivamento, gerenciamento de dados, administracdao do sistema, pla-
nejamento de preservacao e acesso. Ja o modelo de informacao estabelece os tipos mais
amplos de informacdo (ou metadados) necessarios para preservar e acessar as informacodes
armazenadas em um repositério digital (Day, 2003).

Para os fins deste estudo, aborda-se o modelo de informacéo, assim, estima-se elucidar
pesquisadores recém-iniciados no modelo OAIS, com énfase nos conceitos basicos, os quais
sdo essenciais para sua compreensao. Além disso, sdo tracados didlogos para apontar con-
vergéncias entre a arquivistica e os requisitos preconizados pelo OAIS. Com isso, sdo perpas-
sadas questdes como a gestao de documentos e a preservacao em longo prazo, envolvidas
em uma linha de custédia ininterrupta.

A metodologia utilizada consiste no levantamento bibliografico de materiais previa-
mente publicados. Os dados sao coletados a partir de livros, normas e artigos cientificos
recuperados pela ferramenta Google Scholar. Este estudo é classificado como de natureza
basica, pois visa gerar conhecimento tedrico sem atentar para aplicacao especifica em uma
realidade. O procedimento é categorizado como uma pesquisa bibliografica que parte de
uma revisdo assistematica. A finalidade deste trabalho consiste em proporcionar uma breve
reflexdo sobre o tema e salientar o ponto de vista dos autores no que se refere a relacao
existente entre o modelo OAIS e a sua implementacao no contexto da arquivistica (Gil, 2010;
Luna, 1997; Silva; Menezes, 2005).

OPEN ARCHIVAL INFORMATION SYSTEM

O OAIS consiste em um modelo conceitual que podera ser implementado em um de-
terminado arquivo, o qual possui a responsabilidade de preservar documentos digitais e
torna-los disponiveis para uma comunidade designada. O desenvolvimento de seus concei-
tos foi realizado em foruns abertos, tendo como responsavel o Consultative Committee for
Space Data System (CCSDS). Dessa forma, ocorreu uma série de evolucdes do OAIS, listadas
a seqguir:
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. emjaneiro de 2002, o CCSDS publicou um padrao recomendado (Blue Book');

« em seguida, em marco de 2003, o padrédo criado pelo CCSDS torna-se a norma ISO
14721:2003;*

«  posteriormente, em abril de 2007, a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
publica a traducédo da ISO 14721 na forma de Norma Brasileira Recomendada (NBR),
denominada de ABNT/NBR 15472;*

« jadem junho de 2012, o CCSDS publicou a segunda edicao do modelo OAIS, sendo
denominada de pratica recomendada (recommended practice), na qual o Blue Book
torna-se Magenta Book;"

+ e em setembro de 2012, é publicada a segunda versdo da ISO 14721, com base na
pratica recomendada publicada anteriormente pelo CCSDS. Ressalta-se que esta
substitui a versao anterior de 2003.

Observa-se que os documentos digitais que serdo armazenados no OAIS necessitam de
“preservacdo em longo prazo”, mesmo que o préprio modelo ndo seja permanente. Nesse
sentido, “longo prazo®”
com os impactos das mudancas tecnoldgicas, compreendendo os suportes de armazena-
mento, os formatos de arquivo e o conhecimento da comunidade de usudrios (ABNT/NBR
15472:2007; CCSDS, 2012; 1SO 14721:2012). Tais argumentos indicam que o OAIS pode nao
ser permanente, podendo ser substituido com o tempo; visto que os modelos de sistemas
também se tornam obsoletos. Da mesma forma, podera haver o encerramento das ativida-
des de preservacao por parte do custodiador, realizando assim a transferéncia da custodia
conforme os termos e planos de sucessao, definidos previamente pelo OAIS. No entanto,
Araujo (2014) ressalta que a abordagem pds-custodial ndo consiste em negligenciar, nem
mesmo em negar a custédia, mas sim em prolonga-la.

O modelo OAIS representa uma sélida referéncia em preservacao digital com relacao
aos termos, conceitos e fluxos de informacédo que delimitam um repositério digital. Obser-
va-se que o OAIS nao prescreve implementacao, logo, o custodiador possui consideravel
flexibilidade em sua aplicacdo (Hedstrom, 2001; Sayao, 2010).

Ao se avaliar a sua implementacao na preservacdo de documentos arquivisticos digitais
auténticos em longo prazo, sera necessaria uma analise que identifique as consonancias
e as dissonancias com a arquivistica. A partir dai, torna-se possivel mensurar quais sao as

é definido como o tempo suficiente para ser preciso se preocupar

1 Série de publicagbes do CCSDS que estabelecem interfaces especificas, requisitos técnicos, definicoes normativas,
tendo detalhamento suficiente para implementacao do sistema de modo que reiina claramente os requisitos para
obter compatibilidade.

2 Space data and information systems — Reference model for an open archival information system (OAIS).

3 Sistemas espaciais de dados e informagdes — Modelo de referéncia para um sistema aberto de arquivamento de
informacéo (SAAI).

4 Série de publicagdes do CCSDS que demonstram consenso da comunidade quanto aos padrdes utilizados. Consiste
em um modo como a comunidade recomenda a execu¢ao de uma determinada atividade.

5 Observa-se que “longo prazo”também pode se estender indefinidamente, sem mensuracéo temporal.

p. 10 — JAN./ABR. 2019



contribuicoes desse modelo aos repositérios arquivisticos digitais. Dessa forma, procede-se
a analise dos conceitos fundamentais que circunscrevem o modelo.

Um repositorio arquivistico digital serd entendido como um ambiente para a custédia
e preservacdo em longo prazo. Logo, seguird os principios de um arquivo permanente que
¢é constituido por documentos que perderam o valor primario® para a organizacdo que os
produziu. Assim, os documentos de valor permanente serao preservados para o uso de ou-
tros, além de seus criadores, em razao de seu valor secundario, seja ele historico, informati-
vo e/ou probatério (Lopes, 2000; Paes, 2004; Rousseau; Couture, 1998; Schellenberg, 2006).

CONCEITOS FUNDAMENTAIS

O modelo OAIS consiste em uma descri¢do de alto nivel dos tipos de informacao recebi-
da e armazenada em um contexto genérico de sistema de custddia digital (Saramago, 2004).
Inicialmente, o OAIS define uma série de conceitos elementares para sua compreenséo. Des-
sa forma, realiza-se uma anélise sobre conceitos como: o objeto de dados; o pacote de infor-
macao; as variagdes do pacote de informacao; e as interagdes externas no OAIS de alto nivel.
Através da analise desses conceitos busca-se elucidar uma visao de alto nivel do modelo, ou
seja, uma visdo abrangente, omitindo-se os niveis mais densos.

OBJETO DE DADOS

Inicialmente, o objeto de dados (data object) pode ser expresso como um objeto fisico
ou como um objeto digital, ambos associados a sua respectiva informacao de representa-
cao (representation information). No caso do objeto digital, a informacado de representacdo
sera responsavel por adicionar significado a sua sequéncia de bits (ABNT/NBR 15472:2007;
CCSDS, 2012;1SO 14721:2012). Dessa forma, o objeto de dados é interpretado com o auxilio
da informacdo de representacdo, o que ird resultar no objeto de informacédo (information
object). Tal processo pode ser observado na figura 1.

Figura 1 - Obter informacéo através dos dados

Interpreted

g Yields
Data using its Representation Information
P —>

Object Information Object

Fonte: Consultative Committee for Space Data System (CCSDS, 2012, p. 2-4).

6  Valor administrativo, fiscal ou juridico, o qual é intrinseco a criagao dos documentos.
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Nesse processo, observa-se que a preservagao do objeto de informacéo requer identifi-
cacao e compreensao do objeto de dados e de sua respectiva informacao de representacao.
No caso da informacao digital, o OAIS deve identificar claramente os bits e qual é a sua in-
formacao de representacdo relacionada. Esse aspecto é uma peculiaridade da informacao
digital e representa um desafio significativo na preservagdo (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS,
2012;1S0 14721:2012).

Ha de se ressaltar uma complicacao adicional: a natureza recursiva da informacédo de
representacao, que sdo os seus préprios dados e sua prépria informacdo de representacao,
0s quais normalmente levam a uma rede de objetos da informacao de representacdo. Dessa
forma, ha dois caminhos a serem escolhidos por um arquivo OAIS: compreender a base de
dados de conhecimento da sua comunidade designada para contemplar a informacao de re-
presentacdo minima necessaria; ou manter a maior quantidade de informacdes de represen-
tacao que permitam a compreensao por uma comunidade maior de consumidores, com uma
base de conhecimento menos especializado, o que é equivalente a expansao da definicdo de
comunidade designada (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; ISO 14721:2012).

No ambiente digital ha uma complexidade adicional que vai além da prépria complexi-
dade dos objetos digitais, ou seja, o conhecimento sobre os objetos e sobre as ferramentas
necessarias para acessa-lo e interpreta-lo corretamente. Esse é mais um entrave no processo
de preservacao digital em longo prazo, visto que o hardware, o software e o conhecimento
especifico estdo em constante mudanca.

A recursividade da informacéo digital e a necessidade de se desenvolverem redes de
objetos de informacao de representagdo criam um ponto de tomada de decisao importan-
te, que é a delimitacdo da informacao de representacdo. Nesse ponto sera preciso avaliar a
abrangéncia e a pertinéncia do material custodiado para escolher entre os dois caminhos
possiveis: armazenar a informacao de representacao minima necessaria; ou manter a maior
quantidade de informacao de representacéo.

A escolha entre preservar a quantidade minima necessaria ou o maximo possivel da in-
formacdo de representacdo deve considerar também os custos envolvidos para a sua preser-
vacdo em longo prazo. Esses sao aspectos que deverao ser considerados na sustentabilidade
do repositério digital, e se opdem, de certa forma, a garantia de condi¢des de acesso e de
correta interpretacdao dos objetos digitais. Observa-se que ndo se pode armazenar todas as
informacgdes, no entanto, é preciso discernir o que sera necessario para que haja uma comuni-
dade significativa de usuarios/consumidores capazes de interpretar os registros preservados.

A base de conhecimentos da comunidade designada podera sofrer transformacgdes e, as-
sim, sera preciso atualizar as informacdes de representacédo fornecidas para assegurar a com-
preensdo continuada (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; ISO 14721:2012). Este processo
proposto no modelo OAIS converge com as praticas de gestdo do conhecimento, visto que
o repositério necessita reunir conhecimentos sobre documentos digitais custodiados para
preservar e garantir sua correta interpretacao. Sendo assim, a informacao de representacao
é atualizada conforme necesséario e atua como uma base de instrucdes para interpretar o
objeto de dados e converté-lo posteriormente em objeto de informacao.
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Questdes como a gestao do conhecimento da preservacgéo digital poderao fornecer uma
base sélida sobre as praticas realizadas nos acervos, indicando as melhores alternativas,
bem como possibilitando a troca de conhecimentos entre instituicdes parceiras. Uma
base de conhecimento de preservacao digital poderd compartilhar informagoes sobre
formatos de arquivo, sistemas de gestdo e estratégias de preservacao, tornando-se, as-
sim, uma ferramenta fundamental a pesquisa e a pratica (Santos; Flores, 2015, p. 208).

Além disso, existe a possibilidade de se usar um software como informacao de repre-
sentagdo para entdo acessar o objeto de informacédo, logo, este programa serd incorporado
na rede de objetos de informacao de representacdo. No entanto, ndo deve ser usado como
justificativa para evitar a identificacdo e a reunidao de uma informacdo de representacao facil-
mente compreensivel, a qual define o objeto de informacao. Afinal, serd mais dificil preservar
um software do que um documento digital ou analégico (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS,
2012;1S0O 14721:2012).

A proposicao de se utilizar um software como informacdo de representacdo nao deve
ser entendida como um meio para se evitar a insercdao de informacgdes textuais relacionadas
ao objeto. O simples fato de se inserir um programa junto ao objeto de dados ndo garante
a sua correta interpretacao, visto que sera preciso descrever os seus procedimentos de uso.

O uso de um software denota a dependéncia da longevidade de uma determinada tec-
nologia, muito especifica, o que podera comprometer o processo de preservacao digital em
longo prazo. E possivel frisar outros entraves quanto ao uso de um programa como informa-
¢ao de representacao, dentre eles:

« o custo de armazenamento;

« o custo relacionado a licengas de uso;

+ aobsolescéncia do conhecimento para manuseio;

« e aobsolescéncia das plataformas de hardware e softwatre.

Dessa forma, defende-se a posicdo manifestada pelo modelo OAIS, de que o software
pode ser inserido, mas ndo deve ser uma alternativa a insercao de informacgdes relacionadas
em meio digital ou analdgico. A proposicao do OAIS evita prejuizos ao acesso e a correta in-
terpretacao dos documentos arquivisticos digitais, visto que a informacao de representacdo
possui um subconjunto de outras informacdes de representacao (recursividade) que per-
mitem a sua prépria interpretacdo. Além do mais, interpretar um documento digital é mais
simples do que interpretar um software.

PACOTE DE INFORMACAO

Um pacote de informacdo é um recipiente conceitual composto por dois tipos de dados:
informacdes do conteudo (content information) e informacao descritiva de preservacao (pre-
servation description information - PDI). A informacao de conteldo e a PDI sdo encapsuladas
e identificadas pela informacao de empacotamento (packaging information). O pacote resul-
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tante é detectavel em virtude da informacao de descricdo (descriptive information) inserida
(ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; 1ISO 14721:2012). Esse esquema pode ser observado a
seguir na figura 2.

Figura 2 - Conceitos e relagdes do pacote de informacao

—

Preservation

Content Description

Information H e

Package 1
Descriptive
Information

About Package 1

Fonte: Consultative Committee for Space Data System (CCSDS, 2012, p. 2-6).

Na figura 2, tem-se um pacote genérico, denominado Package 1. Nesse esquema sao
identificados os seguintes elementos: informacdo de conteudo (content information), in-
formacao descritiva de preservacao (preservation description information), informacdo de
empacotamento (packaging information) e informacao descritiva do “Pacote 1" (descriptive
information - About Package 1).

A informacao de conteudo (content information) é entendida como a informacdo que se
deseja preservar, ou seja, ela é o conteudo do objeto de dados (objeto fisico e/ou objeto di-
gital), juntamente com sua informacdo de representacdo necessaria para tornar o conteudo
do objeto de dados compreensivel a comunidade designada (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS,
2012;1SO 14721:2012).

Ja a PDI é dividida em cinco tipos de informacdes de preservacao (procedéncia, contex-
to, referéncia, fixidez e direitos de acesso), definidos a seguir:

« ainformacado de procedéncia descreve a fonte da informacado de contelido, que
teve a custédia desde a sua origem, juntamente com o seu histérico (incluindo
modifica¢des);

« ainformacado de contexto descreve como as informagdes de conteldo se referem a
outras informacées, fora do pacote de informacéo;

« ainformacao de referéncia fornece um ou mais identificadores, ou sistemas de iden-
tificadores, assim, a informacao de conteudo pode ser identificada exclusivamente;
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« ainformacdo de fixidez fornece protecao as informacgdes de contetdo para que nao
haja uma alteracao néo registrada;

« e ainformacdo de direitos de acesso fornece as condi¢des de acesso, incluindo a
preservacao, distribuicdo e uso de informacdo de contetdo. Isso inclui concessao
de permissdes para operacdes de preservacao, licenciamento para distribuicao do
conteudo, e demais especificacdes relacionadas a aplicacdo de direitos e controle
de acesso.

Ainda na figura 2, observa-se que a informacdo de empacotamento é responsavel por
ligar e relacionar logicamente as informag¢des de conteudo (content information) e as infor-
macOes descritivas de preservacao (preservation description information). E, por fim, a infor-
macao descritiva (descriptive information) é usada para descobrir qual pacote tem as infor-
macodes de conteudo desejadas. Esta descricao podera ser, por exemplo, um titulo descritivo
do pacote de informagao ou um conjunto de atributos pesquisaveis em catélogo.

O pacote de informacdo visa reunir o objeto de dados e a informacéo de representacao
necessdria para descrever corretamente o objeto de informacao, e, paralelamente, forne-
cer subsidios para sua preservacao. A arquitetura Iégica do pacote de informacao consiste
em manter o documento arquivistico digital junto a respectiva informacdo de representa-
¢do, necessdria para garantir autenticidade, correta interpretacao e preservacao em longo
prazo. Desse modo, auxilia a comunidade designada no processo de busca e recuperagao
da informacdo de conteudo contida nos documentos digitais.

VARIACOES DO PACOTE DE INFORMACAO

Dentro do OAIS existem trés tipos de pacote de informacéo: pacote de informacédo para
submissao (submission information package), pacote de informacédo para arquivamento (ar-
chival information package) e pacote de informacao para difusao (dissemination information
package).

O submission information package (SIP) é enviado pelo produtor para o OAIS, ressaltando
que sua forma e conteldo detalhados normalmente sdo negociados entre o produtor e o
administrador. Na maioria dos casos, esse pacote terd alguma informacdo de conteudo e
alguma PDI. A relagdo do SIP com o archival information package (AIP) pode ser complexa,
visto que sao possiveis as seguintes transformacodes:

« um SIP produzird um AIP;

« um AIP serd produzido a partir de varios SIP’s gerados em diferentes épocas por um
produtor ou mais produtores;

« um SIP resultando em varios AIP’s;

« e muitos SIP’s de uma ou mais fontes sendo totalmente desagregados e recombina-
dos em formas diferentes para produzir muitos AlP’s.

Mesmo no caso de um SIP produzir um AIP, podera haver uma série de transformagdes
no primeiro, pois as informagdes de empacotamento estardo presentes de alguma forma, e
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isso ird alterar o pacote. Dentro do OAIS, um ou mais SIP’s sdo transformados em um ou mais
AlP’s para a preservacao. O AIP possuird um conjunto completo de PDI para as informacées
de conteudo associadas; além disso, também podera conter um conjunto de outros AlIP’s
(ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; 1ISO 14721:2012).

Os pacotes de informacdo SIP sofrerdo alguma transformacao, independentemente do
nivel de complexidade. Tal fato se sustenta, por exemplo, no mais simples dos casos, pela
necessidade de inserir a informacao de empacotamento. Além disso, tem-se a seguinte pre-
missa légica: um ou mais SIP’s poderéo ser transformados em um ou mais AlP’s, uma relacdo
de muitos para muitos. Na fase de submissao e arquivamento dos pacotes de informacao,
observa-se uma mutabilidade de certa forma previsivel e perfeitamente aceitavel, visto que
busca organizar as informac¢des no ambiente OAIS.

As informacgdes sobre os pacotes AIP estardo de acordo com normas internas do OAIS,
podendo variar, uma vez que sao geridas neste ambiente. Apds uma solicitacao, o OAIS re-
torna a totalidade ou uma parte do AIP como resposta ao consumidor. Esse material sera en-
viado na forma de um pacote de informacao para disseminacéo, dissemination information
package (DIP). O pacote DIP também podera incluir cole¢des de AlP’s, as quais podem ou nao
conter uma PDI completa (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; 1SO 14721:2012).

Ha de se considerar que o OAIS tem suas préprias normas internas para realizar a organi-
zacdo, o gerenciamento e promover o acesso a informacao. Dessa forma, apds uma solicita-
cao realizada pelo consumidor, o OAIS ird retornar um resultado com base em suas normas
internas, previamente definidas. Com a solicitacdo de uma determinada informacao de con-
teldo, podera ser necessario disponibilizar cole¢des de AlP’s relacionados ao consumidor.

Por fim, o OAIS ressalta que as informacdes sobre os pacotes devem estar presentes,
de alguma forma, para que o consumidor possa distinguir claramente os documentos soli-
citados. Além disso, a informacao de empacotamento podera assumir diversas formas, de-
pendendo dos requisitos tecnolégicos das midias de disseminag¢édo e de consumo. Esses sao
posicionamentos fundamentais para a efetividade do modelo, visto que os documentos di-
gitais deverdo ser adaptados para que os consumidores possam acessa-los e interpreta-los
corretamente.

INTERACOES EXTERNAS NO OAIS DE ALTO NIVEL

Fora do ambiente OAIS ha duas entidades a serem consideradas, que sao o produtor
(producer) e o consumidor (consumer). Essas entidades exercem fun¢des elementares no que
se refere a origem e a finalidade dos processos de preservacao digital.

O produtor (producer) envia um fluxo de dados contendo o pacote SIP ao repositdrio
OAIS. Posteriormente, ocorre a sua transformagdo em AIP para o arquivamento em longo
prazo. E, por fim, o consumidor (consumer), que representa a comunidade designada, pode-
ra fazer consultas/solicitacdes (query responses/orders) ao OAIS e obter o pacote DIP com os
respectivos resultados de suas solicitagdes. A seguir, a figura 3 apresenta os principais fluxos
de informacao.
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Figura 3 - Fluxos de dados externos do OAIS
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Fonte: Consultative Committee for Space Data System (CCSDS, 2012, p. 2-8).

O produtor (producer) representa os individuos que produzem os documentos arqui-
visticos; o OAIS corresponde ao arquivo que é responsavel pela custédia documental; e o
consumidor (consumer) representa a comunidade designada, todos os usuarios potenciais
que tenham interesse em acessar os documentos custodiados pelo OAIS.

O primeiro contato entre o OAIS e o produtor consiste no pedido para a preservac¢do dos
documentos digitais criados. Esse contato pode ser uma iniciativa tomada pela gestdo do
OAIS ou pelo produtor. Em seguida, o produtor estabelece um acordo de submissdao com o
OAIS, que identifica os SIP’s a serem apresentados; observa-se que estes podem ter sido ori-
ginados em diversas épocas (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; ISO 14721:2012). Quanto
aos acordos de submissdo, ha de se destacar trés situacdes possiveis:

« o0 acordo sera um requisito obrigatério para fornecer documentos ao OAIS;
« havera oferta voluntaria do produtor de documentos ao OAIS;
«  havera pagamento ao produtor em troca de documentos oferecidos ao OAIS.

Com relacdo as diversas interacdes entre o consumidor e o repositério OAIS, destaca-
-se que, além das consultas (queries), o consumidor podera estabelecer um acordo de so-
licitacbes (orders) para obter acesso a documentos digitais, os quais poderao estar atual-
mente no arquivo ou esperar admissao no futuro (ABNT/NBR 15472:2007; CCSDS, 2012; I1SO
14721:2012). Observa-se que esse procedimento identifica os interesses dos consumidores,
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assim, constitui uma comunidade designada de forma automatica, e, logo, podera prever os
consumidores potenciais da informacao contida nos documentos.

Por fim, é preciso considerar a funcao do administrador (management), que, ao passo
que interage com o ambiente externo (produtor e consumidor), possui atribui¢des rela-
cionadas a diversos aspectos do OAIS. Dentre as principais atribuicées do administrador
podem ser consideradas as seguintes:

«  buscar financiamentos para o repositério;

+ realizar constante revisdo para avaliar o desempenho do OAIS em seu progresso e 0s
riscos aos quais esta exposto;

« determinar politicas de precos para os servicos do OAIS;

- oferecer solugdes para conflitos envolvendo produtores, consumidores e a prépria
administracao interna do OAIS;

- e fornecer suporte para o OAIS, a fim de estabelecer procedimentos que assegurem
sua utilizacdo em esferas de influéncia.

O administrador do OAIS tera um papel fundamental no que tange a longevidade, de-
sempenho, normatizacao, realizacdo de acordos (de submissao e de solicitacdo) e demais
questdes relacionadas. O administrador atua no epicentro do repositorio, requerendo os
pacotes de submissdao com determinada qualidade, preservando esses materiais em longo
prazo, provendo seu acesso, além de fornecer suporte para sua utilizacao.

Sendo assim, as interacdes do OAIS podem ser resumidas da seguinte forma: o pro-
dutor prepara os documentos que deseja preservar em um pacote SIP; esse pacote SIP é
enviado ao repositério, que ird analisar qual informacdo sera arquivada, transformando-o
em um pacote AIP, o qual contém as informacdes necessarias para preservar os documen-
tos em longo prazo.” Enfim, o consumidor podera pesquisar AlP’s de interesse e solicita-
-los, e eles serdo transformados e entregues na forma de DIP’s (Hedstrom, 2001; Ramalho
et al,, 2007).

DA GESTAO DOCUMENTAL A PRESERVACAO EM LONGO PRAZO

Os documentos arquivisticos possuem um ciclo de vida composto por trés fases dis-
tintas: corrente, intermediaria e permanente. A fase corrente compreende documentos
consultados frequentemente e que sdo considerados essenciais a administracdo, devendo
permanecer acessiveis (Paes, 2004; Rousseau; Couture, 1998).

A fase intermedidria engloba os documentos que deixaram de possuir uso frequente
e aguardam o cumprimento de prazos (legais, administrativos ou financeiros) para, apos
avaliacdo, serem eliminados ou recolhidos ao arquivo permanente (Paes, 2004; Rousseau;

7  Observa-se que o administrador do repositério pode realizar agoes sobre os AlP’s, como, por exemplo, verificagoes
e corregoes (Ramalho et al., 2007).
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Couture, 1998). Assim, o arquivo intermediario é, teoricamente, entendido como uma ex-
tensao do arquivo corrente (Lopes, 1997).

Dessa forma, arquivo corrente e arquivo intermedidrio constituem o ambiente de ges-
tdo documental, o qual esta relacionado ao processo de producdo e tramitacdo dos docu-
mentos. Para documentos arquivisticos digitais, serd necessario um conjunto de softwares
para auxiliar nesse processo, assim como na posterior avaliacao, que terda como consequén-
cia a eliminacado ou o recolhimento dos documentos ao ambiente de preservacao.

A fase permanente compreende os documentos remanescentes do processo de ava-
liacdo, preservados por razdes que estdao além do seu uso administrativo, em especial, por
motivos culturais (Schellenberg, 2006). Tais documentos ja perderam o valor administrati-
vo e sdo preservados em virtude de seu valor histérico. Assim, passam a integrar as fontes
de pesquisa, testemunho e informacao (Paes, 2004).

Ha dois ambientes claramente distintos: o de gestdo, composto por arquivo corrente
e arquivo intermediario; e o de preservacdo e acesso, formado pelo arquivo permanen-
te. Cada ambiente tem suas peculiaridades e juntos compdem a cadeia de custdédia que
abrange o ciclo de vida dos documentos arquivisticos.

AMBIENTE PARA GESTAO DE DOCUMENTOS

O sistema responsavel pela gestao dos documentos correntes e intermedidrios devera
ser dotado de requisitos arquivisticos. Logo, torna-se necessario adaptar sistemas de ges-
tdo e por vezes implementar um conjunto de sistemas para contemplar as fungdes neces-
sarias. Este alerta é ressaltado por Rocha e Silva (2007):

A maior parte das aplica¢des de Gestdo Eletronica de Documentos (GED) ndo tem por
objetivo distinguir os documentos arquivisticos de outras informacgdes e dar tratamento
adequado a esses documentos, como atribuir codigo de classificagdo e gerir o ciclo de
vida até a destinacao final, isto é, eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente
(Rocha; Silva, 2007, p. 121).

Observa-se que sera necessario implementar um Sistema Informatizado de Gestdo Arqui-
vistica de Documentos (Sigad), sistema superior ao GED, e que compreende um conjunto de
procedimentos e operagdes técnicas com objetivo de controlar o ciclo de vida dos documen-
tos arquivisticos (digitais ou analégicos), desde a producao até a destinacao final (Brasil, 2015).

Os documentos arquivisticos digitais em fase corrente e intermediaria devem ser ge-
renciados por um Sigad, para controlar o ciclo de vida, a organicidade, o cumprimento da
destinacado prevista, realizar a manutencao da autenticidade, além de manter as carac-
teristicas fundamentais desses documentos (Brasil, 2015). Nesse sentido, o Sigad podera
desempenhar as fung¢bes definidas no Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados
de Gestao Arquivistica de Documentos (e-Arq Brasil), o qual especifica todas as atividades
e operagoes técnicas relacionadas a gestdao de documentos arquivisticos.
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Observa-se que o e-Arq Brasil contempla desde a producdo, a tramitacao, a utilizacao e
o arquivamento, até a destinacdo final dos documentos (guarda permanente ou eliminacdo).
A conformidade com esses requisitos atribuird confiabilidade ao processo de producao e
manutenc¢do dos documentos arquivisticos (Baggio; Flores, 2013).

Além disso, o modelo ressalta a importancia de uma politica de gestdao documental
estabelecida para os produtores, com atribuicao de responsabilidades, definicdo de proce-
dimentos e elaboracdo dos instrumentos, como, por exemplo, o plano de classificacdo de
documentos e a tabela de temporalidade e destinacdo de documentos (Rocha, 2015).

Apds o cumprimento das fases corrente e intermediaria, o Sigad procedera a avaliacdo
dos documentos. Com isto, os documentos que possuirem valor social, histdrico, probaté-
rio ou informativo serdo transferidos/recolhidos ao arquivo permanente digital, o RDC-Arq,
gue sera responsavel pela preservacao e garantia de acesso em longo prazo.

Entretanto, ha situagdes especificas nas quais também sera necessario implementar o
RDC-Arq nas fases corrente e intermediaria. Isso se justifica em virtude da complexidade
dos formatos de arquivo, o que possibilita diferentes cenarios de implementacédo do Sigad
e do RDC-Arq, por exemplo:

« um Sigad no ambiente de gestdo e um RDC-Arqg no ambiente de preservacao;
« eum Sigad paralelo a um RDC-Arg no ambiente de gestao e um RDC-Arg no ambien-
te de preservacéao.

Os documentos arquivisticos digitais devem ser preservados desde a sua producao, as-
sim, esses dois exemplos de cendrios de implementacdo do Sigad e do RDC-Arq demons-
tram a necessidade de adaptar as solu¢des ao contexto. Um Sigad responsdvel pela gestao
de documentos correntes e intermedidrios devera estar em conformidade com os requisi-
tos preconizados pelo modelo e-Arq Brasil. Contudo, ndo se deve negligenciar a preserva-
¢do dos documentos, e, quando houver necessidade, aimplementacdo do RDC-Arq em fase
corrente e intermediaria serd imprescindivel.

AMBIENTE PARA PRESERVACAO DE DOCUMENTOS

A implementacao de um repositério digital deverd ser pautada nas peculiaridades da
documentacao custodiada. No caso de documentos de arquivo, torna-se necessdario desen-
volver um RDC-Arq, que corresponde a um repositério digital confidvel com caracteristicas
especificas para preservar documentos arquivisticos.

Apds os documentos cumprirem suas fun¢des no ambiente de gestdo (arquivo corrente
e intermedidrio), o Sigad deverd transferir os documentos arquivisticos de guarda perma-
nente para o ambiente de preservacdo (arquivo permanente), assim, o recolhimento sera
feito pelo RDC-Arqg. Ressalta-se que o RDC-Arg em conformidade com o modelo OAIS re-
presenta um ambiente blindado, que tem o propdsito de garantir o acesso em logo prazo e
evitar quaisquer tipos de alteracdes nao autorizadas sobre os documentos.
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Assim, o RDC-Arq devera ser off-site® com o objetivo de minimizar possiveis invasoes, e,
consequentemente, agregar mais seguranca aos documentos. Essa estratégia é frequente-
mente utilizada para rotinas de backup, em um plano de recuperacdo de desastres. Entre-
tanto, também podera ser usada para conferir confiabilidade ao RDC-Arq, assim, garante
que os documentos, sistemas e servidores ndo serdao afetados em caso de desastre, erro
acidental, invasao ou falha da plataforma de acesso.

Para um RDC-Arg que segue o OAIS, observa-se que os objetos de dados sao interpreta-
dos com auxilio de uma informacéo de representacdo, que, consequentemente, gera o obje-
to de informacdo. Logo, em virtude do carater recursivo da informacao digital, podera existir
uma rede de informagdes de representacdo. Had uma consideravel complexidade na questao
da recursividade, pois sdo necessarias “mais informacodes digitais para representar as infor-
macoes digitais” Esse entrave ndo pode ser solucionado de forma definitiva, porém o RDC-
-Arq pode minimizar a dependéncia, utilizando, sempre que possivel, os padrbes de jure® ou
de facto'® para facilitar a interpretacao das informacdes de contetido dos documentos.

A estrutura do pacote de informacao presente no OAIS comporta e relaciona a infor-
macao de conteudo com a PDI. Nesse ponto destacam-se as funcionalidades da PDI, a
qual ird auxiliar na interpretacdo da informacado de conteldo, e, consequentemente, re-
presentar o objeto de informacédo. Além disso, a PDI comporta as informacdes necessarias
as atividades de preservacao e fornece evidéncias para comprovar a autenticidade. Assim,
a PDI registra informacodes relativas a proveniéncia, contexto, referéncia, fixidez e direitos
de acesso.

Esses tipos de PDI permitem identificar o histérico da custédia documental, desde o
produtor até o custodiador atual; descrever como as informagdes de conteudo se relacio-
nam com informacdes fora do pacote; permitir que a informacdo de conteudo seja iden-
tificada exclusivamente pelo RDC-Arq através de identificadores Unicos; proteger contra
alteragdes ndo autorizadas ou registradas; além de proporcionar condi¢des de acesso, por
meio de concessdes de direitos e licencas. Observa-se que a PDI tem um papel fundamen-
tal no pacote de informacdo, adicionando confiabilidade aos métodos de preservacédo e a
propria custédia documental, e, assim, contribuindo para a manutencao da autenticidade
da informacao de contetdo do documento.

No OAIS a mesma informacgdo de contetido pode ser compilada em trés tipos de paco-
tes de informacéo distintos: SIP, AIP e DIP. Ressalta-se que essa distin¢ao esta condicionada
a sua finalidade, pois produtores, preservadores e consumidores tém objetivos e finalida-
des distintas, logo, os pacotes devem ser transformados para servir a cada um. O OAIS deve
dialogar com produtores e consumidores, e fornecer orientagdes aos produtores para que

Estratégia de armazenamento de dados criticos fora do principal local de acesso.
E um padrao de direito adotado por 6rgaos oficiais de normatizacio, como, por exemplo, ABNT e ISO.

10 Padrées que nao foram adotados por 6rgaos oficiais de normatizagao, mas que sao amplamente utilizados pela
comunidade de usudrios. Normalmente, sdo adotados quando nao existe o padrao de jure.
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estes enviem um SIP padronizado; e, da mesma forma, é preciso atentar para os padroes
solicitados pelos usuarios, para facilitar o acesso e a interpretacdo dos documentos.

Com o passar do tempo, as tecnologias, os conhecimentos dos usudrios potenciais e das
comunidades designadas irdo evoluir de uma forma constante, mas nao equivalente. Logo,
é preciso compreender quais as principais tecnologias utilizadas pela comunidade desig-
nada para que o OAIS possa facilitar o acesso. Dessa forma, o RDC-Arqg, em conformidade
com o OAIS, deve compreender a evolucdo da base de conhecimentos de sua comunidade
designada, utilizando-se de monitoramentos das tendéncias em midias de armazenamen-
to, padrdes de software e formatos de arquivo.

Observa-se que a capacidade tecnoldgica e a disponibilidade de recursos financeiros
sao essenciais, tendo em vista que a preservacao digital envolve recursos de todos os tipos
(Saramago, 2004), sejam eles de ordem técnica, tecnoldgica e/ou humanos. Tais fatores sao
condicionados pelos gastos com o desenvolvimento de normas, aquisicao de sistemas e
treinamento organizacional. E preciso considerar as perspectivas futuras do repositério di-
gital. Um RDC-Arq que se proponha a preservar documentos arquivisticos digitais em longo
prazo deverd considerar os aspectos financeiros nas suas politicas de preservacao.

Dessa forma, o RDC-Arq precisa definir financiamentos, suporte técnico, acordos com pro-
dutores e consumidores, e os planos de sucessao. Na falta dos recursos necessarios para dar
prosseguimento as atividades de preservacao, serd necessario transferi-las por meio do plano
de sucessao, alterando assim a cadeia de custédia documental. A preservacdo de documentos
arquivisticos digitais ndo devera ser orientada apenas a recursos e custodiadores especificos,
logo, devera vislumbrar o acesso em longo prazo, além da longevidade do atual custodiador.

Acredita-se que com o modelo de referéncia OAIS as institui¢cdes arquivisticas comecem
a entender 0s conceitos necessarios a preservacao e a garantia de acesso em longo prazo.
Da mesma forma, OAIS também podera servir como base para o desenvolvimento de uma
quantidade significativa de padrdes relacionados (Thomaz, 2006).

CUSTODIA CONFIAVEL EM AMBIENTE DIGITAL

A autenticidade dos documentos armazenados esté relacionada a confiabilidade dos
sistemas de gestédo e preservac¢ao documental. Os documentos devem ser produzidos, tra-
mitados, avaliados e preservados por meio de métodos confidveis. Logo, o foco da manu-
tencdo da autenticidade nao deve estar limitado aos arquivos permanentes, visto que tal
questao deve ser considerada desde as fases corrente e intermediaria.

Dessa forma, para serem auténticos, os documentos arquivisticos digitais devem ser
geridos por Sigad’s e, posteriormente, preservados em RDC-Arq's. A autenticidade é uma
qualidade que deve ser preservada, sendo assim, questdes relacionadas a confiabilidade e
a preservagao tornam-se pertinentes desde a producao documental.

Caso os documentos nao sejam produzidos de forma confiavel, ndo havera como ga-
rantir a sua presuncao de autenticidade. A confiabilidade depende da manutenc¢do de uma
cadeia de custodia ininterrupta, que, antes de estar focada na preservacao, deve garantir a
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producao de documentos auténticos. O Sigad e o RDC-Arq contribuirdo para manter uma
linha de custédia ininterrupta entre a gestao e a preservacdao de documentos arquivisticos
digitais, garantindo a manutencao da autenticidade em longo prazo.

Um RDC-Arq em conformidade com o modelo OAIS possuird uma sélida estrutura, ca-
paz de proporcionar um ambiente confidvel para a guarda de documentos em longo prazo.
Logo, sera possivel manter as caracteristicas que conferem autenticidade aos documentos.

O lugar para a perspectiva custodial tem finalidades especificas: manter o vinculo ar-
quivistico entre os documentos, isto é, assegurar a sua preservacdo em um conjunto, e
garantir a sua seguranca, de modo que possam ser acessados e utilizados como docu-
mentos auténticos, seja para fins de prova ou de referéncia (Silva, 2017, p. 22).

Dessa forma, ressalta-se o aspecto do OAIS de manter um controle continuo sobre a do-
cumentacao custodiada. Este aspecto converge com o conceito de cadeia de custédia docu-
mental da arquivistica, ja preconizado por Jenkinson (1922) para instituicdes que preservam
documentos analdgicos.

Para Flores, Rocco e Santos (2016), a manutencao de uma cadeia de custédia para do-
cumentos arquivisticos produzidos em ambientes digitais é um desafio significativo, se
comparado a custédia de documentos analdgicos. O conceito de cadeia de custédia do-
cumental preconizado por Jenkinson (1922) é suficiente para os documentos analégicos,
entretanto, necessita de adaptagbes para contemplar os documentos arquivisticos em am-
biente digital.

A linha de custédia ininterrupta tem agora a interoperabilidade entre Sigad e RDC-Arq
como seu principal ponto de referéncia, utilizando-se de diversas ferramentas de tecno-
logia da informacdo para evitar a ruptura dessa cadeia de custédia. Jenkinson (1922) ja
apontava a importancia de manter a custédia ininterrupta para documentos analégicos.
Caso esta fosse interrompida, ocasionaria duvidas sobre a autenticidade dos documentos
armazenados. Observa-se que a mesma abordagem pode ser aplicada aos documentos
arquivisticos em ambientes digitais, ressaltando que sdo mais complexos em virtude de
sua natureza. No ambiente digital, qualquer interrupcao da cadeia de custédia, por menor
que seja, sera suficiente para se questionar o carater de autenticidade dos documentos
armazenados.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo realizou uma analise dos conceitos fundamentais do modelo OAIS, perpas-
sando aspectos relacionados a estrutura dos objetos de informacao; a composicdo dos pa-
cotes de informacao; as variagdes dos pacotes de informacdo; e as respectivas interacdes
entre os produtores, o administrador do repositorio e os consumidores. Assim, foi possivel
aprofundar os conceitos essenciais para compreensdo da terminologia, dos conceitos e dos
fluxos de informacao que circunscrevem um RDC-Arg em conformidade com o OAIS.
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Nota-se que o modelo OAIS ndo faz claras mencdes a arquivistica. Entretanto, ha principios
que estdo subentendidos, como, por exemplo, as informagdes que integram a PDI (provenién-
cia, contexto, referéncia, fixidez e direitos de acesso). Mesmo nao sendo mencionada de forma
explicita, aideia de umalinha de custddia ininterrupta estd presente, com o objetivo de registrar
todas as alteragdes realizadas sobre os documentos armazenados, para manter a autenticidade.

A cadeia de custddia documental preconizada por Jenkinson (1922), no ambito da custddia
de documentos analdgicos, pode ser adaptada ao contexto das tecnologias da informacao e
comunicacao. Dessa forma, corrobora com o OAIS g, assim, torna-se essencial para a manuten-
¢ao da autenticidade dos documentos arquivisticos em ambientes digitais.

A relacdo entre os ambientes de gestdo e de preservacao — Sigad e RDC-Arq — deve ser
interoperavel, para facilitar os fluxos de informacdo e o monitoramento dos documentos ar-
quivisticos, agregando confiabilidade aos métodos de preservacdo. Um Sigad que segue o mo-
delo e-Arq Brasil, junto a um RDC-Arg de acordo com o padrao OAIS, sao pré-requisitos para
se desenvolver um sistema de arquivos confidvel, com uma linha de custédia ininterrupta que
contemple o ciclo de vida dos documentos.

Por fim, ressalta-se que este estudo contribui para clarificar os conceitos basicos do modelo
OAIS e tracar didlogos mais estreitos com a arquivistica. Assim, é possivel elucidar conceitos
do OAIS, como, por exemplo, objeto de dados, informacédo de representacdo e composicao do
pacote de informacdo, além de apresenta-lo como padréo a ser seguido pelo RDC-Arg em um
sistema de arquivos. A principal limitacdo deste trabalho é a énfase na andlise de conceitos es-
senciais, pois apresenta uma parte das relagdes de alto nivel do modelo e omite a complexida-
de dos fluxos de informacao, para facilitar o entendimento dos pesquisadores recém-iniciados
na tematica.

Referéncias

ARAUJO, C. A. A. Arquivologia, biblioteconomia, museologia e ciéncia da informacdo: o didlogo
possivel. Brasilia: Briquet de Lemos; Sdo Paulo: Abrainfo, 2014.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS (ABNT). NBR 15472:2007. Sistemas espaciais de
dados e informagdes — Modelo de referéncia para um sistema aberto de arquivamento de informa-
cao (SAAI).

BAGGIO, C. C,; FLORES, D. Documentos digitais: preservacdo e estratégias. Biblos — Revista do
Instituto de Ciéncias Humanas e da Informacao, Rio Grande, v. 27, n. 1, p. 11-24, 2013. Disponivel
em: <http://www.seer.furg.br/biblos/article/view/2654>. Acesso em: 10 abr. 2015.

BRASIL. Conselho Nacional de Arquivos. Camara Técnica de documentos eletronicos. Diretrizes
para a implementacgado de repositdrios arquivisticos digitais confidveis — RDC-Arq. Rio de Janeiro:
Arquivo Nacional, 2015. Disponivel em: <http://www.conarq.gov.br/images/publicacoes_
textos/diretrizes_rdc_arg.pdf>. Acesso em: 10 jun. 2016.

CONSULTATIVE COMMITTEE FOR SPACE DATA SYSTEM (CCSDS). Reference Model for an Open
Archival Information System (OAIS). Magenta Book. Washington, 2012. Disponivel em: <http://
public.ccsds.org/publications/archive/650x0m2.pdf>. Acesso em: 13 mai. 2016.

P. 24 — JAN./ABR. 2019



DAY, M. Preservation metadata. In: GORMAN, G.E.; DORNER, D.G. (ed.). Metadata applications and
management. International Yearbook of Library and Information Management. London: Facet
Publishing, 2004. p. 253-273. Disponivel em: <http://www.ukoln.ac.uk/metadata/publications/
iylim-2003>. Acesso em: 9 dez. 2016

FLORES, D.; ROCCO, B. C. B.; SANTOS, H. M. Cadeia de custédia para documentos arquivisticos
digitais. Acervo, Rio de Janeiro, v. 29, n. 2, p. 117-132, 2016. Disponivel em: <http://revista.
arquivonacional.gov.br/index.php/revistaacervo/article/view/717>. Acesso em: 9 mai. 2017.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

HEDSTROM, M. Digital preservation: problems and prospects. Digital Library Network (DLnet),
Michigan, v. 20, 2001. Disponivel em: <http://www.dl.slis.tsukuba.ac.jp/DLjournal/No_20/1-
hedstrom/1-hedstrom.html>. Acesso em: 10 jan. 2015.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO 14721:2012. Space data and
information transfer systems: Open archival information system - Reference model.

JENKINSON, H. A manual of archive administration including the problems of war archives and
archive making. Oxford: Clarendon Press, 1922.

LOPES, L. C. A gestdo da informagdo: as organizagdes, os arquivos e a informacéo aplicada. Rio
de Janeiro: Arquivo Publico do Estado do Rio de Janeiro, 1997.

LOPES, L. C. A nova administracdo na modernizagéo arquivistica. Rio de Janeiro: Papéis e Sistemas
Assessoria, 2000.

LUNA, S. V. de. Planejamento de pesquisa: uma introducdo. Sdo Paulo: EDUC, 1997.
PAES, M. L. Arquivo: teoria e pratica. 3. ed. rev. ampl. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2004.

RAMALHO, J.C.etal. XML e preservac¢do digital. Lisboa, 2007. Disponivel em: <http://repositorium.
sdum.uminho.pt/handle/1822/6224>. Acesso em: 20 ago. 2014.

ROCHA, C. L. Repositérios para a preservacao de documentos arquivisticos digitais. Acervo, Rio
de Janeiro, v. 28, n. 2, p. 180-191, 2015. Disponivel em: <http://revista.arquivonacional.gov.br/
index.php/revistaacervo/article/view/608/669>. Acesso em: 8 dez. 2016.

ROCHA, C.L.; SILVA, M. Padrdes para garantir a preservagao e o acesso aos documentos digitais.
Acervo, Rio de Janeiro, v. 20, n. 1, p. 113-124, 2007. Disponivel em: <http://www.revistaacervo.
an.gov.br/seer/index.php/info/article/view/142>. Acesso em: 7 set. 2014.

ROUSSEAU, J-Y; COUTURE, C. Os fundamentos da disciplina arquivistica. Lisboa: Publicagdes Dom
Quixote, 1998.

SANTOS, H. M.; FLORES, D. Politicas de preservacdo digital para documentos arquivisticos. Pers-
pectivas em Ciéncia da Informagdo, Belo Horizonte, v. 20, n. 4, p. 197-217, 2015. Disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/1981-5344/2542>. Acesso em: 21 dez. 2015.

SARAMAGO, M. L. Metadados para preservacao digital e aplicacdo do modelo OAIS. In: VIII
CONGRESSO NACIONAL DE BIBLIOTECARIOS, ARQUIVISTAS E DOCUMENTALISTAS, 2004. Anais
eletrénicos... Estoril: [s.n.], 2004. Disponivel em: <http://www.bad.pt/publicacoes/index.php/
congressosbad/article/view/640/637>. Acesso em: 4 jul. 2014.

SAYAO, L. F. Repositdrios digitais confidveis para a preservacido de periddicos eletrdnicos
cientificos. Ponto de Acesso, Salvador, v. 4, n. 3, p. 68-94, 2010. Disponivel em: <http://www.
portalseer.ufba.br/index.php/revistaici/article/view/4709>. Acesso em: 18 ago. 2016.

SCHELLENBERG, T. R. Arquivos modernos: principios e técnicas. 6. ed. Rio de Janeiro: Editora
FGV, 2006.

ACERVO, RIO DE JANEIRO, V. 32, N. 1, P. 8-26, JAN./ABR. 2019 — P. 25



SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da pesquisa e elaboragéo de dissertacdo. 4. ed. rev. atual.
Floriandpolis: UFSC, 2005. Disponivel em: <https://projetos.inf.ufsc.br/arquivos/Metodologia_
de_pesquisa_e_elaboracao_de_teses_e_dissertacoes_4ed.pdf>. Acesso em: 13 jun. 2014,

SILVA, M. O arquivo e o lugar: custédia arquivistica e a responsabilidade pela protecdo aos
arquivos. Niteroi: Eduff, 2017.

THOMAZ, K. P. Gestdo e preservacdo de documentos eletronicos de arquivo: revisao de literatura
- parte 2. Arquivistica.net, Rio de Janeiro, v. 2, n. 1, p.114-131, 2006. Disponivel em: <www.
brapci.ufpr.br/download.php?dd0=6733>. Acesso em: 7 set. 2014.

Recebido em 27/7/2018
Aprovado em 28/11/2018

P. 26 — JAN./ABR. 2019



